Barcelona

Supercomputing

Center

Centro Nacional de Supercomputacion

science meets business

Retos

oo werten




ANTEDECENTES

CONNECTS

science meets business

.F Werfen es lider mundial en diagnostico especializado, fundada en 1966 en
Wer en Barcelona, Espaia. Es una empresa familiar impulsada por la innovacion y
centrada en mejorar la atencion al paciente mediante soluciones avanzadas
de diagnaostico in vitro. Werfen opera directamente en 30 paises y a través de

distribuidores en mas de 100 territorios, con sede en Barcelona y centros
tecnologicos en Estados Unidos y Europa.

Ingresos anuales: mas de 2000 millones de euros en 2024.
Empleados: mas de 7000 en todo el mundo.

AREA DE INTERES

INGENIERIA Y CIENCIAS DE LA COMPUTACION APLICADAS CIENCIAS DE LA VIDA

Areas principales de especializacion:

Hemostasia: sistemas de diagnostico y reactivos para el
tratamiento de trastornos trombdticos y hemorragicos.
Diagnostico de cuidados intensivos: soluciones de analisis de
sangre completa para situaciones de emergencia y cuidados
intensivos.

Transfusion: soluciones automatizadas y manuales que garantizan
la compatibilidad entre donantes y receptores.

Autoinmunidad: reactivos de alta precision y automatizacion de
laboratorios para el diagnostico de enfermedades autoinmunes.
Trasplantes: ensayos moleculares y basados en anticuerpos para
pruebas de HLA'y seguimiento postrasplante.
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TITULO

Plataforma digital para el apoyo a la toma de decisiones clinicas.

OBJETIVOS

Desarrollar una plataforma digital basada en inteligencia artificial
que integre datos estructurados y no estructurados, interprete el
lenguaje natural y prepare la informacion para algoritmos
predictivos. El sistema generaria conocimientos clinicos
aplicables que podrian incorporarse a LIS, HIS, plataformas
epidemioldgicas, alertas moviles e informes automatizados.

DESCRIPCION
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Los profesionales sanitarios necesitan herramientas que les
ayuden a tomar decisiones mediante el analisis de datos
procedentes de mudltiples fuentes (laboratorio, HIS, EHR,
farmacia, etc.). En la actualidad, no existe ninguna solucion que
integre y armonice completamente esta informacion y que, al
mismo tiempo, permita realizar modelos predictivos de
enfermedades con un alto impacto clinico.




TITULO

Gestion y acceso al conocimiento técnico y de mercado mediante
|A generativa.

OBJETIVOS

Desarrollar un asistente de IA generativa que centralice y conecte
toda esta informacion en una unica herramienta inteligente.
Integraria documentacion interna, bases de datos cientificas (por
ejemplo, PubMed) y datos de la competencia, lo que permitiria
obtener respuestas rapidas y coherentes.

DESCRIPCION

onnects

science meets business

Werfen gestiona una gran cantidad de informacion técnica,
cientifica y de mercado sobre nuestros propios productos y los
que distribuimos, la competencia y la literatura cientifica. Este
conocimiento se encuentra disperso en multiples fuentes internas
y externas, lo que dificulta un acceso rapido y estructurado.
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TITULO

Asistente de |A para inteligencia de clientes.

OBJETIVOS

Crear un asistente virtual basado en inteligencia artificial (como
un «Alexa para Werfen») que proporcione respuestas
Instantaneas, por voz o por texto, sobre cualquier cliente: estado
del contrato, historial de servicios, visitas al SAS, reclamaciones
pendientes, hitos de ingresos, etc. El asistente funcionaria a
traves del movil y el ordenador, resumiendo e integrando los
datos de todos los sistemas.

DESCRIPCION
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La informacion de los clientes en Werfen esta fragmentada en
multiples sistemas (SAP, CRM, registros de servicio, contratos,
etc.), lo que dificulta que los equipos comerciales puedan
acceder a informacion rapida y completa antes o durante las
visitas a los clientes.
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